
第九章第九章领导权力与领导理论

-- 组织政治

-- 领导与权力

-- 领导理论

-- 领导权力管理



一、组织政治 组织政治 领导与权力

组织政治的概念

组织政治（organizational politics）的研究源于对组

织权力的研究，而且从它的提出到现在一直没有得到统一

的界定。

大多数学者认为组织政治是指组织成员使用不允许手

组织政治的概念

段达到正当目的或使用允许手段达到不正当目的，其重点

是怎样判定目的或手段的正当性与非正当性。
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的研究源于对组

而且从它的提出到现在一直没有得到统一

指组织成员使用不允许手

其重点



一、组织政治 组织政治 领导与权力

组织政治行为的类型

允许的结果

（1）非政治行为（正当行为

允许的手段和允许的结果

政治允许的手段

组织政治行为的类型

允许的手段和允许的结果

（3）有效的政治行为；

不允许的手段和允许的结果

政治手段

政治不允许的手段
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政治结果

不允许的结果

正当行为）； （2）不良政治行为；

允许的手段和允许的结果 允许的手段和不允许的结果允许的手段和允许的结果 允许的手段和不允许的结果

（4）不良政治行为；

不允许的手段和允许的结果 不允许的手段和不允许的结果



二、组织中权力的政治内涵 组织政治 领导与权力 第 4 页领导与权力 领导理论



上告行为

三、不良政治行为的管理 组织政治 领导与权力

对抗行为
组织内的
不良政治
行为

固有的权力相争
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散布流言

领导与权力 领导理论

发展关系网

拉帮结派



一、领导 组织政治 领导与权力

领导的概念

领导是与共同目标、影响、情境/领导者个体及

其追随者有关的概念。领导是指在特定环境中，

响他人或群体实现组织目标的行动过程，领导是

一个动态的过程，其有效性是领导者、被领导者和

领导的概念

一个动态的过程，其有效性是领导者、被领导者和

环境相互作用的函数，其关系可用如下公式表示

领导= f（领导者 *被领导者 *环境）
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领导者个体及

，影

领导是

被领导者和被领导者和

其关系可用如下公式表示：



一、领导 组织政治 领导与权力

领导的特征
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二、权力 组织政治 领导与权力

权力的概念

权力是指个体A对个体B的行为发生影响的能力

权力具有以下特征：

权力的概念

权力具有依赖性

权力具有潜在性

权力具有可变性
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的行为发生影响的能力。 我们有这个“法宝”，
还不怕你乖乖就范



组织政治 领导与权力二、权力

权力的来源

来源

专家

参照

权力

基于个体被喜欢和崇
拜的心理。认可

基于个体拥有被人 专家

权力

基于个体拥有被人
认可的技能、天赋
或专业知识。专业

基于个体拥有能为他
人带来他们认为有价
值的报酬的能力。
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法定权力是基于个体

来源

法定

权力

强制 基于被领导者对领导

法定权力是基于个体
在组织结构中的职位，
它代表了个体控制和
使用组织资源的正式
职权。职位

强制

权力

奖赏

权力

基于被领导者对领导
者的恐惧。风格



组织政治 领导与权力二、权力

权力的功能

能促使个人遵守规范，履行职责

确保具有理性和效能的高质量的决策

权力的功能

保证协调

确保具有理性和效能的高质量的决策
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三、领导与权力的关系 组织政治 领导与权力

领导与权力的联系

领导者同时也是权力的拥有者

领导与权力的联系

领导过程的实现依赖于权力的存在
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一、领导特质理论 组织政治 领导与权力

传统特质理论

认为领导者的特质是生而具有的，

生而不具有这种领导特质的人就不能

当领导。后来的一些人，包括心理学

家，也认定领导者的特质与先天有关。

传统特质理论

家，也认定领导者的特质与先天有关。

任正非批复：“此人如果有精神病，建
议送医院治疗，如果没病，建议辞退。”
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”



一、领导特质理论 组织政治 领导与权力

现代特质理论现代特质理论

现代特质理论与传统特质理论的差

别突出地表现在它不否认先天因素的可

能性，但是更强调后天因素的影响。现

代特质理论认为领导是一个动态的行为代特质理论认为领导是一个动态的行为

过程，领导者的特质是在实践中形成的，

可以培养和改造。
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二、领导行为理论

高

组织政治 领导与权力

四分图理论

领导者行为理论的大部分研究成果归功

于俄亥俄州立大学关于领导力的一个研究。

在该研究中成立了一个由心理学、社会学

和经济学研究者组成的训练严谨的小组，

并使用领导行为描述问卷分析各种类型团

高

关
心

四分图理论

并使用领导行为描述问卷分析各种类型团

体和情境中的领导。该研究列出了一千多

种刻画领导行为的因素，并识别出领导行

为的两个维度：关怀维度和工作维度。

低
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Ⅲ
低工作
高关心人

Ⅳ
高工作
高关心人

Ⅰ
低工作

Ⅱ
低工作

领导行为四分图

低工作
高关心人

低工作
高关心人

关心工作 高



二、领导行为理论 组织政治 领导与权力

管理方格理论

管理方格理论是由美国得克萨斯大学的行

为学家罗伯特·布莱克（Robert R. Blake）和

简·穆顿（Jane S. Mouton）在1964年出版的

《管理方格理论》一书中提出。与俄亥俄州立

管理方格理论

大学的研究者相同，布莱克和穆顿认为单纯以

任务为中心或关系为中心定义一个领导行为过

于极端，为此，他们提出以表格的方式发展领

导风格的双维度观点。
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（1）“低工作

与职工都不会满意

二、领导行为理论 组织政治 领导与权力

与职工都不会满意

（2）“高工作

关心下属疾苦，

为任务型领导（

（3）中等关心工作和中等关心人

（4）“低工作（4）“低工作

（5）“高工作

为战斗型领导（

管理方格图
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低工作”、“低关心人”的领导行为是最差劲的行为，上级

与职工都不会满意，可称贫乏型领导（1,1）。

领导与权力 领导理论

与职工都不会满意，可称贫乏型领导（1,1）。

高工作”、“低关心人”的领导行为，只顾及工作目标，不

，上级可能满意，但群体成员肯定会有意见。这种行为可称

（9,1）。

中等关心工作和中等关心人，中游型领导（5,5）

低工作”、“高关心人”的领导行为称俱乐部式领导（1,9）。低工作”、“高关心人”的领导行为称俱乐部式领导（1,9）。

高工作”、“高关心人”的领导行为是最好的领导行为，称

（9,9）。



权变理论又称情境理论或随机领导模式，权变理论与素质理论

论不再局限于从领导者本身去研究领导的有效性

三、领导权变理论 组织政治 领导与权力

论不再局限于从领导者本身去研究领导的有效性

背景上去认识问题。

费德勒

权变模型

领导权变理论

权变模型
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权变理论与素质理论、行为理论的差别就是该理

从领导者本身去研究领导的有效性，而是将视野扩展到一定的自然环境、社会

领导与权力 领导理论

从领导者本身去研究领导的有效性，而是将视野扩展到一定的自然环境、社会

生命周期

领导权变理论

生命周期

理论



组织政治 领导与权力三、领导权变理论

费德勒权变模型

职位权力

费德勒认为，领导有效与否，主要决定于三种情境因素

费德勒权变模型

领导者与部属的关系

任务结构

第 18 页领导与权力 领导理论

主要决定于三种情境因素：

费德勒



情况对领导者的
有效的领导方式 情况 领导者与部属的关系

不同情况下有效的领导方式

组织政治 领导与权力三、领导权变理论

情况对领导者的

有利程度
有效的领导方式 情况 领导者与部属的关系

最有利
任务导向

（专权式）

1

2

3

员工导向

4

中等有利
员工导向

（参与式）
5

6

最不利
任务导向

（专权式）

7

8
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领导者与部属的关系 任务结构 职位权力

不同情况下有效的领导方式

领导与权力 领导理论

领导者与部属的关系 任务结构 职位权力

良好 有结构 强

良好 有结构 弱

良好 缺乏结构 强

良好 缺乏结构 弱

不良 有结构 强

不良 有结构 弱

不良 缺乏结构 强

不良 缺乏结构 弱



费德勒权变模型对管理的有益启示：

组织政治 领导与权力三、领导权变理论

费德勒权变模型对管理的有益启示：

领导者本身应

按照上述的一般规

律，采用相适应的

1

上级领导者在

选用下级领导者时

，应以权变模型为

2

律，采用相适应的

领导方式，实施有

效的领导。

，应以权变模型为

指导，从企业和组

织的实际情况出发

选用领导者。
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上级领导者在

选用下级领导者时

应以权变模型为应以权变模型为

从企业和组

织的实际情况出发



组织政治 领导与权力三、领导权变理论

赫塞和布兰查德在四分图和阿吉里斯

的“不成熟——成熟”理论基础上，将费

情景领导理论

德勒模型向前推进一步，提出了情景领导

理论。
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在四分图和阿吉里斯

将费

情景领导



阿吉里斯通过对儿童的研究，他发现一个人从婴

儿进入成年，由不成熟到成熟其人格特征要发生7

组织政治 领导与权力三、领导权变理论

化：

不成熟 ……..…… 成熟

1.  被 动——主 动

2.  依 赖——独 立

3.  少量行为——多种行为

4.  淡薄的兴趣——较浓的兴趣

5.  时间知觉性短——时间知觉性长

6.  附属的地位——同等或优越的地位

7.  不明白自我——明白自我、自我控制
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他发现一个人从婴

7种变

领导与权力 领导理论

自我控制



思考题

组织政治 领导与权力

思考题

1.  试着用自己的话描述领导者与管理者的区别

活的环境中的一个领导者和一个管理者

2.  试述法定权力和强制权力的区别

3.  你最崇敬的领导人是哪一位

4.  费德勒的权变模型涉及的领导风格和情境变量是什么4.  费德勒的权变模型涉及的领导风格和情境变量是什么
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试着用自己的话描述领导者与管理者的区别，找出你生

活的环境中的一个领导者和一个管理者，他们的差别是什么？

试述法定权力和强制权力的区别。

你最崇敬的领导人是哪一位？他身上有些什么特质？

费德勒的权变模型涉及的领导风格和情境变量是什么？费德勒的权变模型涉及的领导风格和情境变量是什么？




